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ANLEITUNG zur ANMELDUNG am PORTAL

Die Anmeldung erfolgt in drei einfachen Schritten:

Registrieren mit den wesentlichsten Daten
Erstellung deines personlichen Kontos

E-Mail mit Bestatigungslink

Einloggen in deinem personlichen Konto
Datenvervollstindigung / Bestdtigung
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Die drei Schritte im Detail
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Registrieren mit den wesentlichsten Daten / Erstellung deines personlichen Kontos
Das ist die Einstiegsseite zum Portal, wo du gerade bist
. Bitte gib auf jeden Fall deine Telefonnr. an. Nur so konnen
wir dir unkompliziert telefonisch weiterhelfen, falls im
Anmeldeprozess etwas ins Stocken gerdt.

Registrieren

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

Keine Sorge — wir wollen niemanden telefonisch
beléstigen.!

Hilfe zur Registrierung

% personliches Konto erstellen

@ E-Mail mit Bestatigungslink

Du erhéltst eine E-Mail mit einem Bestatigungslink. T
Offne bitte dein E-Mail-Programm und bestétige den Link

Damit ist dein persénliches Konto im Mitgliederportal erstellt.

@ Einloggen in deinem personlichen Konto / Datenvervollstindigung / Bestdtigung

Nun logge dich bitte im Portal erneut ein.
Normalerweise wird die Seite mit dem obigen Bestdtigungslink erneut

ENERUIE ARTNERSCHAFT.AT

Anmelden aufgerufen; ansonsten : https://portal.energiepartnerschaft.at

E-Mail oder Mitgliedsnummer (@ Verwende die unterl) angegebene E-Mail-Adresse und das dort von

S @ dir vergebene Passwort

Passwort vergessen

Hifle 2 Regisrierung Nun werden deine personlichen Daten vervollstandigt und wir bitten
- dich, den Vertragsbestimmungen etc. durch anzuhakende Texte

zuzustimmen. Eine Sicherheitsfrage poppt auf.

Nun bitten wir dich noch, die teilnehmenden Anlagen (= Adressen), die auch beim Netzbetreiber
auf deinen Namen lauten und die Zahlpunktsbezeichnungen bekannt zu geben.

Du kannst beliebig viele Anlagen / Adressen mit jeweils beliebig vielen Zdhlpunkten angeben.
Du findest diese Daten in deiner Stromabrechung.

Wenn du unsicher bist, lade bitte einfach ein pdf oder einen scan oder ein Foto deiner
Abrechnung(en) hoch — wichtig ist die Seite, wo die Zahlpunktsbezeichnung und der Verbrauch /
die Einspeisung zu erkennen sind.
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Haufige im Anmeldeprozess vorkommende Fragen

Kann man die Anhaktexte nicht zusammenfassen und auf einmal bestatigen?
* Leider Nein, es gibt gesetzliche Bestimmungen, die wir einhalten.

Wenn der Zahlpunkt in der Wohnung auf meine Frau lautet und ein Anderer auf meinen
Namen - kann ich diese beiden als ein Mitglied angeben?
* Leider nein, ein Mitglied = ein Name. Jedenfalls miissen die teilnehmenden Zahlpunkte auf
den gleichen Namen lauten.

Miissen Vertrage kompliziert sein?
* Es gibt rechtliche Erfordernisse, Klarstellungen aus dem zustdndigem Ministerium und
entsprechende Judikatur, usw. Das wird in den Vertrdgen abgebildet.
Die Vertrdge werden nach dem Anmledeprozess mit deinen personlichen und technischen
Daten erstellt. Muster der Vertrdge sind im Zuge des Anmeldeprozess an gut ersichtlicher
Stelle verlinkt.

Wozu muss ich meinen IBAN bekannt geben.
* Das Preisblatt regelt die anfallenden Kosten. Wir setzen SEPA Lastschrift und SEPA
Gutschriften als etabliertes, sicheres und einfaches Zahlungsmittel ein.
Dafiir brauchen wir den IBAN.

Ab wann muss ich Zahlungen leisten?

* Erst, wenn der Netzbetreiber die Teilnahme deines ersten Zdhlpunkts an der jeweiligen
regionalen Energiegemeinschaft (,,EEG®) prinzipiell bestdtigt hat. Das bedeutet, die
jeweilige EEG existiert, hat geniigend Teilnehmer fiir den Start und ist voll funktionsfahig.
Damit ist auch sichergestellt, dass die Anmeldung des Zahlpunks korrekt und erfolgreich
verlaufen ist. Siehe Details im Preisblatt.

Falls ich es mir anders tiberlege?
* Es gibt keinerlei Bindungsfristen — wir wollen iiberzeugen und keinen Zwang ausiiben.


https://www.energiepartnerschaft.at/media/Preisblatt-Energiepartnerschaft_202503.pdf
https://www.energiepartnerschaft.at/media/Preisblatt-Energiepartnerschaft_202503.pdf
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detaillierte Handlungsanleitung
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Wenn du weitere Hilfe bendétigst:
Reserviere einen Termin
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y auf der Webseite, wir rufen \ - 4
< dich an & fiihren dich durch.
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Anleitung zur Registrierung bei Energiepartnerschaft Osterreich

»Es schaut vielleicht etwas kompliziert aus, ist es aber nicht.
Die meisten unserer Mitglieder waren in wenigen Minuten mit dem ganzen
Anmeldeprozess durch”

1) Klicken Sie auf unserer Seite energiepartnerschaft.at oben rechts auf ,,Mitgliederportal“ oder
gehen Sie direkt zu portal.energiepartnerschaft.at

SRR NEYRARIHATLAT :llllllllllllllllllllllllll-
W 3 5 X &
. Wihlen Sie 1
™ . - : 43 L
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Anmelden AR 8 ;
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E-Mail oder Mitgliedsnummer =2 o°
0"
*
l Passwort &,
o*
*
Passwort vergessen “‘
Hilfe zur Registrierung “‘
puEEEEENENy o
" Ny
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2) Fiillen Sie das Registrierungsblatt mit IThren Basisdaten aus
ENERGIEPARTNERSCHAFT.AT
Registrieren
Hiermit erstellen Sie ihr persénliches Konto im elektronischen Mitgliederportal von <ENERGIEPARTNERSCHAFT Osterreich - Verein zur
Férderung, Errichtung und Vernetzung von Energiegemeinschaften und deren Interessenten=. Im ersten Schritt legen Sie das Konto an.
Mach Bestatigung Ihrer E-Mail-Adresse leiten wir Sie in den darauf folgenden Schritten einfach und bequem zur Anmeldung lhres
Strombezugs - bzw. Ihrer PV-Einspeisung im Rahmen unserer Erneuerbaren-Energie-Gemeinschaft{en).
O Herr O Frau O Firma
Titel vorne Vorname B Nachname Titel hinten
E-Mail
PLZ
llll--ll--.---m-..-....-.......-.........Il......lllll..
+** [Passwort B Passwort Wiederholung [ free.,
,‘ g *
.f;is Passwort muss mindestens 10 und darf maximal 30 Zeichen lang sein und Grofs/Klein Buchstaben, Zahlen und ein SrJnQE\;zeh?en
» A em @ Ll4-Z] (0- ai "ES%&*{,P}{@?# Prenf= 4] @ auuun®®
o* é Uﬁg.{ ENEEEEEEEEEEEE@ IIIIIIIIIIIIII.---.----
" F! dem Erstellen meines personllches Kontos im elektroruschen Mitgliederportal akzeptiere ich,
Tan '&1355 ich dber dieses Portal rechtsverbindliche Erklarungen a%ggben kann.
Hilfe zﬂ; Registrierung .
*e . ‘@l ¥ persdnliches Konto erstellen
. 3
0’.
" S IS S EEEEEEEEEEEEEEEBE, “
* = n *
* L 3 * [ RN RN EERNNENRNENRNENNRNENRNNRNNRNNNNNNRMNSNRNHE.]
%, = Hier anhaken . %, 3 -
. . 4 9 g 9
* = nicht vergessen : “, = Beachten Sie bitte die Anforderung :
FE NN NN NN EENNEEEEES ¢ aneingﬁltigespasswon :
| |

Es kommt folgender Hinweis: TIPP: email + Passwort notieren



http://energiepartnerschaft.at/
http://portal.energiepartnerschaft.at/
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Bestatigung versendet

Wir haben Ihnen ein Bestatisnessalan 'maxl.muster.2024@yopmaill.com’ gesendet.
. LS
o* . v
Bitte sehen Sie'.ip Ihrem E-Mail-Programm ne;ﬁ und bestatigen Sie diesen Link durch einfaches Anklicken binnen 30 Minuten.
......ll.lllll-“‘
n
| ]

\4
Gehen Sie zu IThrem E-Mail-Programm (sehen Sie bitte ggf auch im Spam-Ordner nach): Sie
finden etwa folgende E-Mail:

energiepartnerschaft.at: Bestitigung Ihrer Anmeldung im Mitgliederportal © -« 2 i
2 Energlepartnerschaft | Supportsystem <eeg@energlepartnerschaft.at> i kil it
® Dienstag, 3. Dezember 2024 17:02:49

Sehr geehrie Frau Mag. Maxi Muster BSc,

willkommen bei Energiepartnerschaft Osterreich.

Sie haben erfolgreich Ihr persénliches Konto im elektronischen Mitgliederportal angelegt. Mit der Erstellung Ihres geschitzten Kontos im Mitgliederportal haben Sie ak
akzeptiert, dass liber das Mitgliederportal abgegebene Erkldrungen (z.B. durch Dateneingabe, Auswahifelder oder anzuhakende Erkldrungen) rechtsverbindlich sind.

Birlg Q@ﬁ@mﬁ&cﬁe.lz.rstellung Ihres Mitgliederportals und die Abgabe rechtsverbindlicher Erkldrungen durch das Anklicken des Bestatigungslink Buttons.
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ENERGIEFARTNERSCHAFT Osterreich — Verein zur Féirderung, Errichtung und Vernetzung von Energiegemeinschaften und deren Interessenten.

p.A. schiau-pv Veririeb GmbH
Welser Stralie 42, 4040 Linz

Web: www.energieparinerschaft.at
ZVR-Nummer: 1348247636

., E Hier bitte klicken! =

Thre Webseite zeigt nun:
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Bestatigt

Vielen Dank, Registrierung wurde soeben bestatigt.
Bitte loggen Sie sich nun im Kundenportal ein.

Hier bitte klicken! =
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es folgt wieder der Login-Schirm... (umseitig)



Anmelden
“

* : u

~ Melden Sie sich bitte .

_.»+*" o mit Ihrer zuvor angegebenen -

o ] E-Mail-Adresse und .

JPPTTLLL B LTI ot = Threm gewdhlten Passwort an &

.," maxi.muster.2024@yopmail. cont ’H‘ o*® . !
n l
‘Q. [TTTTITT YT “‘n

Yo, Yaa, .t
Passwort £ Vet St sehn "

Hilfe zur Registrierung

Hier bitte klicken! =
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Es erscheint das Formular zur Erhebung der wesentlichen Vertragsdaten

‘ Meine Vertragsdaten
o
ENERGIEPARTNERSCHAFT.AT = Kundendaten o Edsich beantrage hiermit meine Aufnahme in <ENERGIEPARTNERSCHAFT
. Clslrlelcn \."elem zur Farderung, Errichtung und Uerrbe!zung von
aften und deren Ir als Milglied.

Kundennummer NEU
. Die Rechte und ten daraus inkiusi shiait habe ich hier gelesen, verstanden
Anrede Frau w m und Bin damit einverstanden.
L]

a B e bin ausdrickiich damit dass der Vorstand von
n tENMGIEM\RTNERSCHAFT Osterreich - Verein zur Férderung, Errichtung und
. von und dcn:n Interessenten> mich einem oder
I*u Mag. Maxi Muster BSc & Personendaten H et Fwek sk tiare. Erierdic naft
m Zuweilen kann. Die 2 g arfolgl der §1Bc (2)
s yeme Mag; u  EIWOS 2010 enisprechend meiner bekannt gegebenen Zahipunkie
Vorname Maxi : -] Irrfafle von Bezugszdhlpunki{en) schiiefie ich auf Basis der nachstenenaen
ine \i STl 1 n 1 Bedi einen & g mit der
Meine Vertragsdaten /& - S . Im Falie von Ei ahipunkilen) ich auf Basm der
" i i einen F {je nach Art:
Titel hint BS |
el hinten c Gemeims) . x ;i
" Energips 4k Sind Sie sicher? ®
Geburtsdatum tt.mm. [jj) =] w Ubersab Y : 2 .
m Eresbmt  Fine Bearbeitung lhrer Stammdaten ist dannach nicht mehr
: g, MEglich.
9 Rechnungsadresse m| (Insbeast
ienst L
PLZ 4815 u =
‘: Ichyet
ort Belsplelhausen Verein gu
: £ -
Lastsciyil
Strafe Musterweg : B e vongs A
S " kann/Vigr konnen innemaim von acm yocnen, it gem 3
Hausnummer 2 A : die des . Es gelten dabei dsngﬂ
L = L Ki t b gen -
Stlege ~ L |
- lcrinm mit der e!ektromschen Kommunikation per E-Mail ung®er Zustellung
S B e im Portal (und Bghachrichtigung per e-
=
Stock & mail) wwerstanaen
= u
Tiir a = = tcn bevolimachtige -=ENERGIEPARTNERSCHAFT{Elermzcn Vereln zur
N : F eging, Ermri g und und dercn
N & mich in afien A w@e zur Tei meiner Anlage(n)
Adresszusatz N " andeg Energi g sind, iber demin
N B zustigdigen Netzbetreiber/n zu vertreten. Dief® Vollmacht umfasst insbesondere das
4 LJ - Rechyg zur An- und Abmeldung von Zahlpu\i n welche in der Emeuverbaren-Energie-
= Bankdaten 5/ - i Dieses Vol h ist auch auf etwaige
n : - Zweﬂvcrclne des Vereins anw\!ndbal“
L]
IBAN ™ AT001234567890123456 & - .::h beslar.lge dass ich meine ‘ngaben insbesandere personiiche Daten,
u & gen und B mitg
» : “Swg!all bekannt gegeben hap?.
: . Kontaktdaten ] » ‘Q.
L
L]
EMail n maxi.muster. 2024 @y#mail.com ‘o‘
L]
o *
Telefon = 0676 7755443 & g
L
Betreuer Id . g ” pEEEEENEN
- a R4 eunt "aa,,
N . ¢ -
" N " ¥ Spelchem und Abschllellen
n *
» : R *tsssmmmunss®®
[ ] L] ’0 ® . '
. L .
1) bitte ausfiillen  » Ke .
. L ‘Q . e®
2) bitte anhaken R oot
. * . .
3) Speichern ++abschliefen*
*
*
*

4) Sicherheitsfrage mit JA beantworten



Nun erheben wir Thre elektrischen Anlagen, die an der Energiegemeinschaft teilnehmen sollen,

samt deren Zahlpunkten. Beachten Sie bitte:
eine Anlage = eine eindeutige Adresse (verschiedene
der gleichen Adresse sind unterschiedliche Anlagen

HausNr oder verschiedene TiirNr an

Es konnen nur jene Zahlpunkte der Energiegemeinschaft zugeordnet werden, die Sie

angeben. Wir haben keine Méglichkeit in den Marktprozessen etwaige andere zugehorige

Zahlpunkte beim Netzbetreiber abzufragen.

‘ Anlage/Zahlpunkt bearbeiten

ENERGIEPARTNERSCHAFT.AT

lat Lieteradresse

|t Lieteradresse

w Name1 Muster StraBe Musterweg
Name2 Maxi ‘ Hausnummer " 2
U o
PLZ 4815 : Stiege "
o Mak 5 .
*u Mag. Maxi Muster B3c Ort Beispielhausen .' Stock ’0‘
g .
. Tare®
K o
Meine Vertragsdaten & : ‘.‘Auresszusau
Q .
Meine Anlage g & o
Zihlpunktsbezelchnung .' Typ " kKWh kW Peak
.
AT00310000000000000000000354 30000 Begly v 3000
° .
NEU  AT0031000000000000000000g85430009 , & Einspeisung .‘v
g . G
U g J
4 * L4
g o* Q
QR g
o ° 0
OIS 0
K J
¢ &
§ Q
) K A Sind Sie sthJ?
1) eine Adresse + Name des An]agebetre];b.ers Eine Bearqwﬁng der Zahlpunkte ist danach nicht mehr
. moghcu'
Wie beim Netzbetreiber hinterlegt ~ « ot
.
2) hier kénnen mehrere Zahlpunkt ot
.

“

Vorhanden sein .

3) Speichern + abschlielen *

XN S
------lllll

4) Sicherheitsfrage mit JA beantworten====*"

Nun koénnen Sie auf gleiche Weise weitere Anlagen (Adressen) und deren Zihlpunkte erfassen.
Bitte beachten Sie, dass diese alle auf den gleichen Namen beim Netzbetreiber lauten miissen.

‘ Anlagen und Zahlpunkte

ENERGIEPARTNERSCHAFT.AT Asos; | Nemed | e 2
> A000022

PLZ Ort Stralie Hnr Tir Adresszusatz

2

Stiege  Stock

Muster Maxi 4815 Beispielhausen

Fertig - Vierirag abschliefen

Upload Stromrechnung

Musterweg

weitere Anlage hinzufiigen

Um lhre Zahlpunktbezeichnungen und Anlagenadresse zu Uberpriifen haben Sie die
Mégliochkjit und optional eine aktuelle Stromrechnung zur verfligung zu stellen

2
Keine ausgewanit

L4

.
X Speichemn A4S .

I*u Mag. Maxi Muster BSc

Meine Vertragsdaten &

l.ll.ll.ll.ll.ll.ll.ll.ll.ll.lllll..

Optional konnen Sie Stromrechnungen
hochladen, so dass wir z.B Thre Z&hl-
El_mkte lelchter nachvollmehgn konnen

JETZT noch speichern driicken . Gratulation, Sie haben es geschafft.
Wir melden uns per E-Mail zu den weiteren Schritten und rufen Sie auch gerne an, falls Details zu
klédren sind.



